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O Desafio \ pallerCerd

Destacar o programa de fidelidade IKEA Family e

recompensar os 250 membros mais leais da marca na
Australia, capitalizando na imagem icdnica das
almoéndegas suecas para criar uma experiéncia Unica e
viravel.

A Solugdo

Cartao dourado exclusivo inspirado em cartGes de crédito de luxo

O BallerCard foi um cartdo de metal dourado que oferecia um ano de alméndegas suécas gratuitas nos restaurantes
IKEA. O design inspirou-se em cartdes de crédito de luxo, conferindo ao objeto um estatuto de troféu exclusivo e
colecionavel.

Embalagem premium perfumada com aroma de almdndegas suecas

O cartdo foi entregue numa embalagem premium perfumada especialmente com o aroma de almondegas suécas,
criando uma experiéncia sensorial Unica ao abrir o correio. A embalagem era recicldvel, alinhando-se com os valores
de sustentabilidade da IKEA.

Tornou-se viral nas Redes Socais: os membros partilharam espontaneamente o cartao

A exclusividade e a surprese da pega incentivou os 250 membros a partilhar a experiéncia nas redes sociais,
gerando discussdo organica e amplificando o impacto da campanha muito para além da base de destinatarios.

Os Resultados

4,1M +57% +204%

alcance de media visitas a loja pelos pesquisas por
gerado portadores do BallerCard "IKEA Family"

Ligue gratis 808 201 800

Dias titeis das 8h30 as 19h30 Conhega as nossas Histérias de Impacto

Ou contacte o seu gestor comercial



https://www.ctt.pt/empresas/marketing-publicidade/cttads/historias-de-impacto/?utm_campaign=202604_b2b_cttads_historiasdeimpacto&utm_medium=pdf&utm_source=sitectt
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